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Data e prot.: si veda segnatura 
 
Circ. n. 78 

Alle alunne e agli alunni 
 

Ai loro genitori/tutori 
 

Ai Docenti 
 

Al Personale ATA 
 

Al Sito web 
Agli Atti 

 
Oggetto: Comunicazioni relative alla Piattaforma “Unica” per la fruizione dei servizi messi a 

disposizione di studentesse, studenti e famiglie e principali indicazioni operative. 
 
Il decreto-legge 22 giugno 2023, n. 75, convertito con modificazioni dalla L. 10 agosto 2023, n. 112, 
ha previsto all’art. 21 comma 4-ter che “Il Ministero dell'istruzione e del merito promuove la 
progettazione, lo sviluppo e la realizzazione della piattaforma "Famiglie e studenti", come canale 
unico di accesso al patrimonio informativo detenuto dal Ministero medesimo e dalle istituzioni 
scolastiche ed educative statali. La piattaforma è costituita da un'infrastruttura tecnica che rende 
possibile l’interoperabilità dei sistemi informativi esistenti e funzionali alle attività del predetto 
Ministero, al fine di semplificare l'accesso ad essi e il loro utilizzo”. 
 
La suddetta piattaforma è già attiva sul sito Unica https://unica.istruzione.gov.it/it, con l’obiettivo 
di: 

 fornire nuovi servizi per l’orientamento come previsto dalle Linee guida per 
l’orientamento, adottate con Decreto Ministeriale n. 328 del 22 dicembre 2022; 

 fornire un unico punto di accesso a tutti i servizi informativi e dispositivi dedicati agli utenti, 
negli ambiti di orientamento, offerta formativa e iscrizioni, ottimizzando al contempo 
l’accesso e la fruizione dei servizi esistenti; 

 facilitare l’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema scuola. 
 
Oltre alle pagine informative consultabili nell’area pubblica della piattaforma, gli utenti possono 
fruire di contenuti e servizi personalizzati previa procedura di identificazione e autenticazione da 
parte delle segreterie scolastiche. 
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Per accedere alla Piattaforma, gli utenti possono utilizzare i seguenti metodi di autenticazione: 
o Sistema Pubblico di Identità Digitale (SPID); 
o Carta d’Identità Elettronica (CIE); 
o Carta Nazionale dei Servizi (CNS); 
o Identità digitale rilasciata da un altro Paese europeo (eIDAS). 

 
I servizi di Unica sono raggruppati in tre categorie omogenee, a loro volta composte da 
sottosezioni tematiche pensate per facilitare la navigazione e migliorare la modalità di fruizione 
dei servizi a disposizione di studentesse, studenti e famiglie: 

 Orientamento: accompagna nella costruzione del proprio percorso di crescita in base a 
competenze, aspirazioni, offerta formativa e sbocchi professionali e comprende le sezioni 
“Il tuo percorso”, “Guida alla scelta”, “Iscrizioni” (si veda Allegato B – Indicazioni per il 
personale scolastico per l’attuazione delle Linee guida per l’orientamento – D.M. 22 
dicembre 2022 n. 328); 

 Vivere la scuola: supporta la gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza 
attraverso iniziative educative e formative focalizzate su temi di inclusività, sicurezza e 
benessere e comprende le sezioni “Esperienze formative”, “Esami e valutazioni”, 
“Iniziative”, “Scuola inclusiva”, “Sport” (se veda Allegato C – Indicazioni sui servizi contenuti 
in “Vivere la scuola” e “Strumenti”); 

 Strumenti: mette a disposizione applicazioni per la gestione amministrativa del percorso 
scolastico e per l’accesso a misure dedicate al diritto allo studio e comprende le sezioni 
“Welfare e comunità”, “Strumenti amministrativi” (si veda Allegato C – Indicazioni sui 
servizi contenuti in “Vivere la scuola” e “Strumenti”). 

 
Oltre ai nuovi servizi sopradescritti, nella Piattaforma saranno altresì presenti i link di rimando ai 
siti web dedicati ai servizi già offerti dal Ministero (si veda Allegato C). 
 
Ad ogni buon conto si allegano alla presente: 

 Nota MIM n. 2790 dell’11/10/2023; 

 ALLEGATO B – Indicazioni per il personale scolastico per l’attuazione delle Linee guida per 
l’orientamento (D.M. 22 dicembre 2022 n. 328); 

 Allegato C – Indicazioni sui servizi contenuti in “Vivere la scuola” e “Strumenti”. 
 
Si ringrazia per la collaborazione e si porgono cordiali saluti. 
 

 
Il Dirigente Scolastico 
Dott.ssa Simona Tanci 

(firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii.) 
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